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efter servicelovens § 79a

Kvalitetsstandard 2025

Godkendt af Kommunalbestyrelsen 18. december 2024
Galdende fra 1. januar 2025



INDHOLD

[ o Yo T 'c PRSP 2
Formalet med KvalitetSStandarden ........cocuiiiiirie ittt se e st et esase e beessaesbeesssesbessanesnseens 2
Generelt om forebyggende hjeMMEDESBE.......c..eiiiiiiiiiii e et e s sreeessraeeen 2
Hvem varetager de forebyggende hjemmebeS@E? ......cccovviiiiiiiiiiiii e 3
Hvem modtager tilbud om forebyggende hjemmebes@g?.........coovvriiiiiiiiiii e 3
LA T Y=Y e L= £ =T o SRS 3
T2 [o == T Y- PRSP 3
[0}~ 41V 1 = OO PP PP PP PUPOP 3
Indsatsbeskrivelse for forebyggende hjemMMEDESBE ......ccccvviiii i 5
FORORD

Det forbyggende hjemmebesgg er et landsdaeekkende kommunalt tilbud, som er forankret i lov om social
service § 79a.

Formalet med de forebyggende hjemmebesg@g er at opprioritere den forebyggende og
sundhedsfremmende indsats ved at skabe tryghed og trivsel samt yde rad og vejledning om sund levevis,
aktiviteter og stgttemuligheder for kommunens borgere over 65 ar.

Denne kvalitetsstandard beskriver det serviceniveau, som tilbydes i Glostrup Kommune i forbindelse med
de forebyggende hjemmebesgg i aret 2025.

Standarden godkendes politisk én gang arligt. Eventuelle tilpasninger/eendringer af kvalitetsstandarden
skal godkendes af Kommunalbestyrelsen i Glostrup Kommune.

FORMALET MED KVALITETSSTANDARDEN

Kvalitetsstandarden skal fungere som:

e et middel til at afstemme dine forventninger til kommunens serviceniveau i 2025
e et middeltil atinformere dig om, hvad tilbuddet indeholder, og hvad du kan forvente af det forebyggende
hjemmebesgg

GENERELT OM FOREBYGGENDE HIEMMEBES@G

De forebyggende hjemmebesgg er et landsdaekkende forebyggende og sundhedsfremmende tilbud, som
har til formal at skabe tryghed og trivsel for seniorer over 65 ar. De forebyggende hjemmebesgg blev
lovfastsat i lov om social service §79a med virkning fra 1. juli 1996.

| Glostrup Kommune tilbydes de forebyggende hjemmebesgg som seniorsamtaler, informationsmgder og
sorgstgttesamtaler afhaengig af din alder og situation. Uanset formen har de forebyggende hjemmebesgg
til formal at stgtte dig i at mestre din tilveerelse og forebygge ensomhed og tab af funktionsevne gennem
tidlig opsporing. Det forebyggende hjemmebesgg fokuserer pa sociale forhold og pa, hvordan du kan
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fastholde og forbedre din trivsel og sundhed, bade mentalt og fysisk gennem de tilbud og muligheder, der
er til radighed i Glostrup Kommune.

Du vil modtage et brev eller blive ringet op af en forebyggelseskonsulent, hvis du er i malgruppen for et
forebyggende hjemmebesgg. Det forebyggende hjemmebesgg er et opspgende tilbud, som er frivilligt, og
du veaelger derfor selv, om du gnsker at tage imod det kommunale tilbud.

HVEM VARETAGER DE FOREBYGGENDE HIEMMEBES@G?

| Glostrup Kommune varetages de forebyggende hjemmebesgg af forebyggelseskonsulenter, som har en
bred sundhedsfaglig uddannelse bag sig samt mange ars praktisk erfaring inden for aldreomradet.

HVEM MODTAGER TILBUD OM FOREBYGGENDE HIEMMEBES®@G?

Du vil modtage tilbud om forebyggende hjemmebesgg:

e | detar du fylder 70 ar, hvis du bor alene

e |detardufylder 75 ar

e |detardufylder 80 ar

e Fradet ar du fylder 82 ar, vil du modtage tilbud om forebyggende hjemmebesgg én gang arligt
e Hvis du er over 65 ar og for nylig har mistet din aegtefaelle

e Hvis du er over 65 ar, og din segtefalle for nyligt er flyttet pa aeldrecenter

Hvis du er mellem 65 — 81 ar, og er i szerlig risiko for at fa nedsat social, psykisk eller fysisk funktionsevne,
kan du ogsa modtage tilbud om forebyggende hjemmebesgg. | dette tilfaelde tilbydes hjemmebesgget efter
en konkret, individuel og faglig vurdering.

BEVILLING AF YDELSER

Ved det forebyggende hjemmebesgg kan der ikke bevilges ydelser som hjemmehjxlp og
hjeelpemidler, men du kan naturligvis blive radgivet herom.

KLAGEADGANG

Der traeffes ikke egentlige afggrelser under de forebyggende hjemmebesgg, og der er derfor ingen
klageadgang.

LOVGIVNING

Lov om social service § 79 a. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde mindst et arligt forebyggende
hjemmebesgg til alle borgere, der er fyldt 82 ar, og som bor i kommunen, jf. dog stk. 2-4.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde et forebyggende hjemmebesgg til alle borgere, som bor i
kommunen, i deres fyldte 75. ar og deres fyldte 80. ar.

Kvalitetsstandard 2021 - Forebyggende hjemmebesgdg efter Servicelovens § 79a Side3 af 8



Stk. 3. Kommunalbestyrelsen skal tiloyde et forebyggende hjemmebesgg til alle borgere, som bor alene i
kommunen, i deres fyldte 70. ar.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde forebyggende hjemmebesgg efter behov til borgere i alderen
65 ar til 81 ar, som er i saerlig risiko for at fa nedsat social, psykisk eller fysisk funktionsevne, og som bor i
kommunen.

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen tilrettelaegger besggene efter behov, jf. dog stk. 1-3.

Stk. 6. Kommunalbestyrelsen kan vaelge at undtage de borgere, som modtager bade personlig pleje og
praktisk hjaelp efter § 83, fra ordningen om forebyggende hjemmebesgg.

Stk. 7. Sundheds- og sldreministeren kan fastsaette regler om de kommunale forpligtelser efter stk. 1-6,
herunder om samordning med andre generelle kommunale forebyggende og aktiverende foranstaltninger
og om andre mader at gennemfgre det forebyggende hjemmebesgg pa end ved besgg i hjemmet.
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INDSATSBESKRIVELSE FOR FOREBYGGENDE HIEMMEBES@G

Lovgrundlag

Lov om social service § 79a

Malgruppe 1. Dutilbydes et forebyggende hjemmebesgg i dit fyldte 70. ar,

hvis du bor alene

2. Du tilbydes et forebyggende hjemmebesgg i dit fyldte 75. ar

3. Du tilbydes et forebyggende hjemmebesgg i dit fyldte 80. ar

4. Du tilbydes et forebyggende hjemmebes@gg minimum én gang
arligt fra det ar, du fylder 82 ar

5. Dutilbydes et forebyggende hjemmebesgg, hvis du er over 65
ar, og for nylig har mistet din segtefaelle

6. Du tilbydes et forebyggende hjemmebesgg, hvis du er over 65
ar, og din aegtefeelle for nyligt er flyttet pd =ldrecenter

7. Erdumellem 65-81 ar og i seerlig risiko for at fa nedsat social,
psykisk eller fysisk funktionsevne, eller pa anden made eri en
vanskelig livssituation, kan du tilbydes et forebyggende
hjemmebesgg

| Glostrup Kommune er du undtaget fra ordningen om forebyggende
hjemmebesgg, hvis:

e du bor pa zeldrecenter eller institution

e du ervisiteret til bade personlig pleje og praktisk hjalp, og
hjeelpen forventes at veere leengerevarende.

Formal Formalet med det forebyggende hjemmebesgg er at opprioritere den

forebyggende og sundhedsfremmende indsats, ved at skabe tryghed
og trivsel samt yde rad og vejledning om sund levevis, aktiviteter og
stgttemuligheder.

Ved besgget er der seerligt fokus pa at:

stptte dig i at mestre din egen tilvaerelse

bevare og styrke din trivsel i hverdagen

styrke din bevidsthed om egne ressourcer, herunder
ressourcer i netveerk og civilsamfund, samt evnen til at udnytte
disse

stgtte dig i at bevare/styrke dit sociale netvaerk, og gore dig
opmeaerksom pa muligheden for at indga i nye relationer hele
livet og forebygge ensomhed

motivere dig til et aktivt og sundt liv, gerne sammen med
andre

styrke dig i at bevare dit funktionsniveau laengst muligt, sa du
har mulighed for at leve det liv, du gnsker - hele livet

forebygge tab af funktionsevne ved tidlig opsporing
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Indsatsens indhold

Det forebyggende hjemmebesgg indeholder en struktureret
helhedsorienteret samtale med fokus pa, hvordan du mestrer din
tilvaerelse.

| Glostrup Kommune tilbydes det forebyggende hjemmebesgg som
informationsmgder, seniorsamtaler og sorgstgttesamtaler.

Forebyggelseskonsulenterne arbejder forebyggende og
sundhedsfremmende ud fra en individuel faglig vurdering. Eventuelle
indsatser vil tage udgangspunkt i dine behov og motivation.

4.

70-arige, som bor alene

Tilbud om forebyggende hjemmebesgg afholdes som
informationsmgder. | det ar du fylder 70 ar, modtager du en
personlig invitation til informationsmgdet pr. brev, hvis du bor
alene. Pa informationsmgdet vil forebyggelseskonsulenterne
informere om muligheder og tilbud for seniorer i Glostrup
Kommune. @nsker du en individuel seniorsamtale, er du fortsat
berettiget til det.

75-arige

Tilbud om forebyggende hjemmebesgg afholdes som
informationsmgder. | det ar du fylder 75 ar, modtager du en
personlig invitation til informationsmgdet pr. brev. P3
informationsmgdet vil forebyggelseskonsulenterne informere
om muligheder og tilbud for seniorer i Glostrup Kommune. Hvis
du har en agtefeelle/samlever, er du velkommen til at tage
ham/hende med, uanset deres alder.

@nsker du en individuel seniorsamtale, er du fortsat berettiget
til det.

80-drige

Tilbud om forebyggende hjemmebesgg sendes pr. brev med
tilbud om en individuel seniorsamtale i eget hjem. Det er et
brev med en fastsat dato og tidspunkt for, hvornar
forebyggelseskonsulenten vil besgge dig i dit hjem. @nsker du
ikke besgget eller gnsker du at aendre tidspunktet, skal du
kontakte forebyggelseskonsulenten med besked.

82+ -arige

Tilbud om forebyggende hjemmebesgg sendes pr. brev med
tilbud om seniorsamtale én gang arligt fra det ar, du fylder 82
ar. Du modtager tilbuddet sa leenge du ikke er visiteret til bade
personlig pleje og praktisk hjaelp, eller bor pa institution.

Enker/enkemand

Hvis du er over 65 ar og mister din segtefalle, tilbydes du en
individuel sorgstgttesamtale. Forebyggelseskonsulenten vil
kontakte dig telefonisk og kondolere 6-8 uger efter, at din
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xgtefzelle er dgd. Traeffes du ikke pr. telefon, vil du modtage et
brev med tilbud om en sorgstgttesamtale.

6. Borgere, hvis segtefeelle for nyligt er flyttet pa ldrecenter
Hvis du er over 65 ar, og din aegtefelle for nyligt er flyttet pa
®ldrecenter, tilbydes du en seniorsamtale.
Forebyggelseskonsulenten vil kontakte dig telefonisk 6-8 uger
efter din segtefelle er flyttet. Treeffes du ikke pr. telefon, vil du
modtage et brev med tilbud om en seniorsamtale.

7. 65-81-arige i seerlig risiko
Tilbud om forebyggende hjemmebesgg ved behov.
Hvis du oplever behov for et forebyggende hjemmebesgg, kan
du tage kontakt til forebyggelseskonsulenterne, som vil vurdere
muligheden for en konkret besggsaftale.
Forebyggelseskonsulenterne kan ogsa kontakte dig, hvis der er
indikation for behov herfor. Det kan f.eks. vaere efter en
bekymringshenvendelse fra din egen laege, pargrende eller
andre. Tilbuddet sendes pr. brev eller du vil blive kontaktet pr.
telefon.

Som supplement til de forebyggende hjemmebesgg tilbydes Aben
Seniorvejledning, der foregar én gang om ugen pa Aktivitetscenter
Sydvestve;.

Hvor ofte leveres ydelsen? 1. 70-arige, som bor alene
En gang i det fyldte 70 ar

2. 75-arige
En gang i det fyldte 75 ar
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3. 80-arige
En gang i det fyldte 80 ar

4. 82+-arige
Minimum én gang om aret

5. Enker/enkemaend
6-8 uger efter aegtefelles dg¢d, og derefter efter faglig vurdering

6. Borgere, hvis segtefalle for nyligt er flyttet pa aldrecenter
6-8 uger efter segtefalles flytning. Derefter tilbydes
hjemmebesgg ud fra faglig vurdering eller nar standarden
foreskriver det.

7. 65-81-arige i seerlig risiko
Efter faglig vurdering

Seerlige forhold Ved det forebyggende hjemmebesgg, kan der ikke bevilges sociale
ydelser som hjelpemidler og hjemmehjaelp, men du kan blive radgivet

herom.
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